Перевозка детских коллективов

ПАМЯТКА
для организаторов перевозок детских коллективов к местам отдыха и обратно железнодорожным транспортом

Для создания гарантированного высокого уровня обслуживания при обеспечении массовых перевозок организованных групп детей (далее ОГД) в летний период, ежегодно до 15 марта компаниям, занимающимся организацией детского отдыха, необходимо предоставлять в Дальневосточное железнодорожное агентство (далее – Агентство) заявки на перевозку детей к местам летнего отдыха и обратно для формирования планов перевозок организованных групп детей. В заявке указывать: наименование организации, железнодорожные станции отправления и назначения, даты отъезда к местам отдыха и обратного выезда, количество детей в группе, номера пассажирских поездов (желательно), а также сведения о предоставлении питания в пути следования поезда.

Заявки на резервирование мест для включения в план перевозок ОГД принимаются без ограничения. В заявке на резервирование мест должны быть указаны юридические и банковские реквизиты организации.

Для плановых перевозок организованных детских коллективов прием заявок осуществляется от 60 до 45 суток до отправления поезда. В этом случае пофамильный список ОГД предъявляется при оформлении проездных документов.

Организованная группа детей и (или) школьников – группа детей и (или) школьников не менее 10 детей в сопровождении взрослого лица, оформленная по одной письменной заявке.

Заявки для перевозки организованных детских групп принимают в билетных кассах Агентства от 60 до 10 суток до даты отправления поезда. Заявка, предъявленная менее чем за 10 суток до отправления поезда, принимается при возможности ее выполнения. Образец заявки Вы можете получить у билетного кассира.

Оформление проездных документов производится по месту подачи заявки с предоставлением в билетную кассу списка с указанием персональных данных руководителей группы, данных документов, удостоверяющих личность, и пофамильного списка детей с персональными данными каждого ребенка, дат рождения и данными свидетельств о рождении.

По желанию организаторов перевозок детских коллективов свободные места в вагоне могут быть выкуплены этой организацией по полному тарифу.

Оформление проезда детской группы производится при наличии официального письменного подтверждения организаторами поездки медицинского сопровождения и предоставления горячего питания или обеспечения сухими пайками по перечню продуктов, согласованному с территориальными органами Роспотребнадзора.

Агентство под роспись информирует представителей отправляющих организаций о необходимости соблюдения Санитарно-эпидемиологических требований к перевозке железнодорожным транспортом организованных детских коллективов. СП 2.5.1277-03, утвержденных постановлением главного государственного санитарного врача РФ от 04 апреля 2003г. № 31.

Санитарно-эпидемиологические требования к перевозке железнодорожным транспортом организованных детских коллективов.Для сохранения здоровья детей организаторы детских перевозок обязаны ознакомиться с требованиями Федерального закона №52-ФЗ от 30.03.1999г. "О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения", а также санитарных правил: СП 2.5.1277-03 "Санитарно-эпидемиологические требования к перевозке железнодорожным транспортом организованных детских коллективов".

Оформление проездных документов и организация детских перевозок производится в соответствии с постановлением Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 04 апреля 2003г. №31.

Для сопровождения организованных групп детей назначают воспитателей, преподавателей или родителей, из расчета 1 сопровождающий на:- 8 детей в возрасте от 7 лет до 9 лет;

- 12 детей - от 10 до 12 лет;

- 12 детей - от 13 и старше;

- 12 детей - разных возрастов.

В состав организованных детских коллективов, направляющихся на отдых, включаются дети, прошедшие медицинский осмотр. При выявлении во время посадки в поезд или в пути следования ребенка с признаками заболевания в острой форме, данный ребенок должен быть госпитализирован. Посадка в поезд больных детей запрещена.

Вне зависимости от численности групп при приобретении проездных документов организаторы детских перевозок обязаны официально подтвердить обеспечение соответствующего медицинского сопровождения. Для медицинского сопровождения приглашаются врачи или медицинские сестры, имеющие стаж лечебной работы с детским контингентом, прошедшие инструктаж по вопросам гигиены и эпидемиологии.

По окончанию оздоровительной смены в обязательном порядке медицинское сопровождение обеспечивается до места жительства организованных детских коллективов.

Сопровождающие лица должны иметь справку о состоянии здоровья.

Главные врачи центров Госсанэпиднадзора на железнодорожном транспорте, расположенных по маршруту следования поезда с детскими организованными коллективами, обеспечивают преемственность проведения санитарно-эпидемиологического контроля до станции назначения.

В соответствии с СП 2.5.1277-03 организаторы детских перевозок ОБЯЗАНЫ:Согласовывать с органами Роспотребнадзора соответствие медицинского работника требованиям санитарно – эпидемиологических правил. При сопровождении детской организованной группы медицинским работником, несоответствующим требованиям санитарно – эпидемиологических правил, а также при возникновении спорных ситуаций, во избежание конфликтов необходимо получать письменное согласование в территориальном управлении государственного санитарно – эпидемиологического надзора.

При нахождении в пути свыше одних суток организовывать полноценное горячее питание детских групп в вагонах-ресторанах пассажирских поездов совместно с директором вагона-ресторана и начальником поезда. Для организации питания детских групп разработано шестидневное меню, которое утверждено начальником Дальневосточного филиала ОАО "ФПК" и согласовано главным государственным санитарным врачом по Дальневосточной железной дороге.

При нахождении в пути менее одних суток организовывать питание из наборов "сухой паёк", ассортимент которого так же должен быть в обязательном порядке согласован с Территориальными органами Роспотребнадзора по железнодорожному транспорту (адреса указаны ниже). Продукты, входящие в "сухой паёк", должны иметь сертификаты соответствия либо качественные удостоверения.

Ответственность за сопровождение ОГД медицинским работником несут организаторы поездки. Несоблюдение санитарных правил при перевозке детей влечет за собой привлечение к административной и уголовной ответственности согласно ст. 6.З., 14.4. часть 2 Кодекса РФ об административных правонарушениях и ст. 236-237 Уголовного кодекса РФ.

Информация о планируемой отправке ОГД с указанием количества детей в группе, а также данных по медицинскому сопровождению и предоставлению питания детей в пути следования в день оформления проезда будет направлена в территориальные отделы Управления Роспотребнадзора по железнодорожному транспорту.

По вопросам соблюдения вышеуказанных санитарно – эпидемиологических правил при организации перевозки детских коллективов обращаться в территориальные отделы Роспотребнадзора по территориальной принадлежности:По Хабаровскому краю:в Хабаровске – ул. Воронежская, 39 (факс (4212) 980-151);

- ул. К.Маркса, 109 б (факс (4212) 274-744);

В Комсомольске-на-Амуре – ул.Севастопольская, 60 (факс (4217) 544-293);

По Приморскому краю:Во Владивостоке – ул.Алеутская, 8 (факс (4232) 247-490);

По Амурской области:В Тынде – Студенческий проезд, 3 (факс (416-56) 73-595).

Правила пересечения границыПри следовании детских групп за пределы Российской Федерации и (или) следующих транзитом по территории других государств необходимо соблюдение паспортно-административных (визовых), таможенных, санитарных и других правил. С данными правилами организаторы поездки обязаны предварительно ознакомиться в паспортно – визовой службе.

При организованном выезде групп несовершеннолетних детей без сопровождения родителей, усыновителей, опекунов или попечителей обязанности законных представителей несут руководители выезжающих групп.

Поездка несовершеннолетних детей должна осуществляться только при наличии подлинника свидетельства о рождении. Выезд в государства СНГ (Украина, Казахстан, Молдавия, Армения, Таджикистан, Киргизия), с которыми Российская Федерация имеет соответствующие межправительственные соглашения о взаимных поездках граждан, дети до 14 лет могут выезжать по свидетельствам о рождении, старше 14 лет – по паспортам гражданина РФ.

Если пассажиры, сопровождающие в поездке детей, не являются их родителями, то кроме паспорта необходимо наличие нотариально заверенной доверенности на вывоз детей с указанием срока выезда и государства, которое они намерены посетить.

При отсутствии документов, дающих право на пересечение границы, пассажир не допускается на территорию сопредельных государств и удаляется из поезда.

Агентство предупреждает организаторов поездки о последствиях невыполнения этих правил пассажирами, о чем в заявке делается соответствующая запись. Оформление проезда ОГД с пересечением границы, в том числе и транзитом, производится только после письменного подтверждения организаторами наличия у членов группы документов, дающих право на пересечение границы. Ответственность за соблюдение вышеуказанных правил несут организаторы поездки.

Для проезда ОГП, ОГД, ОГВ в (из) Калининградскую область транзитом через территорию Литовской Республики оформление проездных документов осуществляется индивидуально на каждого пассажира в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 23.06.2003 N 361 "О мерах по обеспечению выполнения обязательств, принятых на себя Российской Федерацией в Совместном заявлении Российской Федерации и Европейского союза о транзите между Калининградской областью и остальной территорией Российской Федерации".

Более подробную информацию о пересечении границы РФ и стран дальнего и ближнего зарубежья Вы можете получить в посольствах и дипломатических представительствах.

Замена руководителяЗамена руководителя ОГД осуществляется по письменному обращению юридического лица о замене руководителя группы, на которого ранее были оформлены проездные документы, по письменному разрешению руководителя Агентства производится возврат проездного документа, оформленного на руководителя группы, и оформляется проездной документ на вновь назначенного руководителя. В этом случае вносятся изменения в оба экземпляра пофамильного списка, заверяются подписью билетного кассира, проставляется дата и штемпель билетной кассы. Представителю организации вручается предупреждение о замене руководителя группы.

Руководитель группы при посадке в поезд предъявляет свой проездной документ, групповые проездные документы, оформленные на предыдущего руководителя группы, измененный пофамильный список группы, а также предупреждение, выданное в билетной кассе, о проезде ОГД под руководством вновь назначенного руководителя с указанием его паспортных данных.

Настоящий порядок замены руководителя группы действует при проезде ОГД только по территории Российской Федерации в поездах и вагонах формирования ОАО "ФПК".

Отказ от поездки ОГДПри аннулировании заявки или частичном отказе от зарезервированных мест до оформления проездных документов представитель организации письменно информирует Агентство с указанием причин отказа и передает номера бронь – заказов для возврата мест в свободную продажу. Сбор за резервирование при этом не возвращается.

Заключение договора на обслуживаниеВ целях обеспечения комфортных и безопасных условий проезда с учетом всех требований Главного государственного врача Российской Федерации от 04 апреля 2003г. №31 Дальневосточное железнодорожное агентство предлагает всем организаторам детского отдыха заключить договора на плановые детские перевозки. Заключив договор и став корпоративным клиентом, компания приобретает приоритет в обслуживании, все вопросы по оформлению проездных документов возьмет на себя Агентство.

По вопросам заключения договора на плановую перевозку организованных групп детей предлагаем обращаться в Дальневосточное железнодорожное агентство по адресу: 680021, г.Хабаровск, ул.Ленинградская, 58, (факс 38-97-36, 38-31-38)

http://dvzd.rzd.ru/isvp/public/dvzd?STRUCTURE_ID=4082


